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   : مقدمــةال

إن مـن البدهـيات التي نلحظها في أي تجمع بشري أنه            
ــوره ويسوســها ،      ــوم علــى أم ــن يق ــته مـ يخــتار مــن جماع
ويعتلـي سـدة الأمـر فـيها ، هـذه مـن الأمـور التـي فطر االله                   
خلقــه علــيها ، لأنــه لا غــنى لأي مجــتمـع مــن المجــتمعـات 

 تنظيم  مهمـا آانـت حضـارتــه أو ثقافته أو بيئته أو عدده عن            
حـتى  أصبحت الإدارة     ." يكفـل إدارة أمـوره وتيسـير شـؤونه          

ــيـة       ــائق السيـاسـ ــم الحقـ ــن أهـ ـــر مـ ــنا الحاضـ ــي وقتـ فـ
والاقتصــادية والاجتماعـية والعسـكرية فـي آل المجتمعـات          
والـــدول ، ولهــا الــيد الطـــولى فــي تقريـــر الأمــور ، وتحقــيق  

 ) ٣هـ ، ١٤١٧ : النمر وآخرون  (" الأهداف التي يرنو إليها المجتمع      
لـذا فوجـود الإدارة حتمي في آل التجمعات البشرية التي      ؛  

تمـتلك إمكانات مادية ومالية وفنية وطبيعية تسـاعدها على        
  )٥هـ ،   ١٤١٦: السواط  وآخرون    (تحقيق أهدافهـا وتنفيذ واجباتها     

 . 

آما أصبحت الإدارة العصب الرئيس والشريان النابض في        
بد أن تكون آذلك مع      مؤسسة فإنها لا  آل تجمع أو نشاط أو      
ذلـك لأن ارتباط الإدارة بأغلب العلــوم      , العلــوم سواء بسواء     

ـــم    ،المعاصــرة ــنفـس وعل ـــم ال ــاد وعل  آالسياســـة والاقتص
وعلم المكتبات  .  ظاهرة ملحوظة    ،إلخ… الاجـتماع والقـانون     

 نسبياً مقارنة ببعض العلوم ،      اوالمعلومــات علــم نشـأ حديثً     
ـــدواه      إلا ــت ج ــرض نفســـه ، وأثب ــد ف ــته ق ــرغم حداث ــه ب  أن

وفاعليـــتــه، وذلـــك نظـــراً لأهمـــية دوره، وفائدتـــه للعلمــــاء  
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. والباحثيـن والدارســين وطالبـي العلـــم والمعرفة والثقافة           
وقــد حرصــت جمــيع المكتــبات ومراآــز المعلومــات علــى أداء 
مهامهــا الأساســية التــي ترتكــز علــى ثلاثــة محــاور رئيســة 

 :    مثل في الآتي تت
 .                            اقتناء أوعية المعلومــات * 
 . الإعــداد الفني لتلك الأوعيـة * 
  .إتاحة المعلومات وبثها إلى عموم المستفيدين * 

ــيات     ــى العمل ــا عل ــي وجوده ــتمد ف ــبة لا تع إلا أن المكت

ى إلبـل تحتاج إلى جانب ذلك       والإجـراءات الفنـيـة فحسـب،    

مجموعـة من العمليات الإدارية التي تتمكـن من خلالـها من          

 ،ومن ثم فإن الإدارة   , الاضـطلاع بمهامهـا علـى أآمـل وجـه           

 تعــد المحــور الــرابع الــذي ينبغــي أن  ،تلــك الوظــيفة الغائــبة

آمــا تعــد , تمارســه المكتــبات لــتحقق الهــدف مــن وجودهــا 

ــية    ــيات المكتب ــل العمل ــي لك ــرك الفعل ــبدون الإدا،المح رة  ف

لـية أو الصـحيحة لـن تكتمل حلقة الأداء التي توصل من            مالع

 .خلالهـــا المكتـــبات خدماتهـــا إلـــى عمـــوم المســـتــفيدين 

ــنـظرية والأســـاليب    والإدارة العلـمــية لا تهــتم بالأســــس ال

لـية والمهارات   مالعامـة فــقط ، بــل تهــتم بالممارســات الع           

قــية  لهـــذه الإشــرافية أيضــاً علــى اعتــبـار أن القــيمة الحقي 

ــية    ــيـقاتها ؛ فالميزانـ ــنظرية تكمــــن فـــي تطبـ الأســــس الـ

آل , والمقـر وتجهيـزاته   ,وإعـدادهـا ، والموظفـون واختـيارهم      
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ذه الممارسات المهنية تتم اعتماداً على المبادئ النظرية        ـه

  .   )٢١،١٩,ت .د: دياب ( ة يلموالأساليب الع

دارة والملاحــظ أنــه علــى الــرغـم مــن أهمــيـة موضــوع الإ

ــه يعــد موضــوعاً مهمــلاً أو شــبه مهمــل فــي     العلمــية إلا إن

الدراســات المعاصــرة ، وخاصــة فــي القطــاع النســائي فــي  

الأمر , العــالم العربـي وفـي المملكـة علـى وجـه الخصوص              

في حين أن    يمكـن تجاهلها،   الـذي أصـبح يشـكل ظاهـرة لا        

أدب المكتـبات الغربـي المعاصـر يحظى بإنتـاج وفير في هذا            

 وهـذا يوحـي بأنـنا أمـام قضـية تفـتقر إليها المكتبة               ،صـدد   ال

وهــي بــأمس  ولا تـــزال أرضــاً بكــراً لــم تحــرث بعــد، العربــية،

الحاجة إلى من يتناولها وفق أصول المنهج العلمي وقواعده         

 .    المتعارف عليها 


